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PRÜFEN - ZERTIFIZIEREN - ÜBERWACHEN: HALTEN CONSUMER- UND
PROFESSIONALGERÄTE DAS, WAS DER HERSTELLER VERSPRICHT? 

- DOKUMENTATION -
Mitarbeitende von Universitäten und Hochschulen, Industrieunternehmen, Prüf-
instituten und gemeinnützigen Organisationen aus den Bereichen Hauswirtschaft 
und Haushaltstechnik für Privat- und Großhaushalte haben sich zur Jahrestagung 
2024 des Fachausschusses Haushaltstechnik getroffen, mit freundlicher Unterstüt-
zung des VDE-Prüf- und Zertifizierungsinstituts in Offenbach als Ausrichter. Diese 
seit Jahrzehnten etablierte Tagung hat sich deutschlandweit zum größten Fach-
symposium der Branche entwickelt, dieses Jahr mit dem Fokus auf Produkt- und 
Prozessqualität im Spannungsfeld der Interessen von Verbrauchern, Herstellern, 
Prüfinstituten und Marktüberwachung. 

Auch 2024 standen wieder der fachliche Austausch und die Vernetzung renom-
mierter Industriespezialisten mit hochrangigen Forschern und dem wissenschaftli-
chem Nachwuchs im Vordergrund. Vorrangige Ziele waren Informationsaustausch, 
Wissenstransfer und Vernetzung unter den Teilnehmern. 

Die Stichworte lauten: 

• Wissenstransfer: Wissenschaft trifft Praxis;

• Informationsaustausch: Prüfinstitut trifft Industriespezialist;

• Networking: Die Branche trifft und vernetzt sich;

• Jobbörse: Nachwuchs trifft Arbeitgeber - Arbeitgeber treffen Nachwuchs.

An der Jahrestagung 2024 haben insgesamt knapp 70 Gäste teilgenommen, davon 
erfreulicherweise ca. 10 Teilnehmer und Teilnehmerinnen aus der Gruppe des wis-
senschaftlichen Nachwuchses. 

Die nachfolgende Dokumentation zeigt die Präsentationen ausgewählter Referen-
tinnen und Referenten, mit bestem Dank für deren Genehmigung zur Veröffentli-
chung. Die Urheberrechte an allen Texten, Abbildungen, Diagrammen und Fotos 
liegen jeweils bei den angegebenen Autorinnen und Autoren. 

https://haushalt-wissenschaft.de/
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Prüfen - Zertifizieren - Überwachen: Halten Consumer- und 
Professionalgeräte das, was der Hersteller verspricht?

Mittwoch, 28. Februar 2024
Ab 19:00 Uhr	 Einstimmung in die Jahrestagung – Get-together
	 Restaurant Markthaus am Wilhelmsplatz • Bieberer Straße 9 • 63065 Offenbach am Main
	 www.markthaus.eu • Telefon +49 (0) 69 80 10 18 83

Donnerstag, 29. Februar 2024
08:00 Uhr	 Check-in zur Tagung 
	 Business-Lounge im „Stadion am Bieberer Berg“ • Waldemar-Klein-Platz 1 • 63071 Offenbach am Main
	 Moderation: Prof. Dr. Michaela Schlich - Universität Koblenz

08:30 Uhr	 Beginn der Jahrestagung 2024 – Business-Lounge im „Stadion am Bieberer Berg“
	
09:00 Uhr	 Exkursionsprogramm – Zusätzliche Infos auf Seite 3
	 Ausgangspunkt aller Exkursionen: Business-Lounge im „Stadion am Bieberer Berg“  
	 Waldemar-Klein-Platz 1 • 63071 Offenbach am Main 

09:00 Uhr	 Exkursion 1	 VDE Prüf- und Zertifizierungsinstitut GmbH
			   Merianstraße 28 • 63069 Offenbach am Main
09:00 Uhr	 Exkursion 2	 Batterie- und Umwelttestzentrum der VDE Prüf- und Zertifizierungsinstitut GmbH
			   Goethering 43 • 63067 Offenbach am Main
09:00 Uhr	 Exkursion 3	 Hochschule für Gestaltung, Schwerpunkt Industriedesign, Offenbach am Main
			   Schloßstraße 31 • 63065 Offenbach am Main
09:00 Uhr	 Exkursion 4	 De’Longhi Braun Household GmbH
			   Carl-Ulrich-Straße 4 • 63263 Neu-Isenburg
	
12:00 Uhr	 Info-Markt und Imbiss – Business-Lounge im „Stadion am Bieberer Berg“

13:00 Uhr	 Eröffnung der Jahrestagung 2024 – Begrüßung
	 Prof. Dr. Angelika Sennlaub, Vorsitzende der Deutschen Gesellschaft für Hauswirtschaft e. V.
	 Andreas Helm, Vorsitzender des Fachausschusses Haushaltstechnik in der dgh e. V.

13:15 Uhr	 Grußworte
	 Sven Öhrke, Mitglied der Geschäftsführung VDE Prüf- und Zertifizierungsinstitut GmbH, 
	 Geschäftsführer VDE Global Services GmbH	

14:00 Uhr	 Wie funktioniert Normung?
	 Wolfgang Niedziella, CENELEC Präsident und Geschäftsführer in der VDE Gruppe - DKE Deutsche 
	 Kommission Elektrotechnik Elektronik Informationstechnik in DIN und VDE

14:45 Uhr	 Kaffeepause

15:15 Uhr	 Neue Prüfmethoden bei Usability-Tests: Verbraucher oder Experte – Was passt besser?
	 Matthias Stauer, Head of Market and Consumer Research - ipi Institute für Produkt-Markt-Forschung GmbH
	 Andrea Weinmann, Projektleiterin Anwendungstechnik - ipi Institute für Produkt-Markt-Forschung GmbH
	

Programm 2024

Einladung zur Jahrestagung 2024
Fachausschuss Haushaltstechnik der dgh e. V.
Mittwoch, 28. Februar bis Freitag, 01. März 2024  

Ausrichter:
VDE Prüf- und Zertifizierungsinstitut GmbH
Veranstaltungsort:
Business-Lounge im „Stadion am Bieberer Berg“  
Waldemar-Klein-Platz 1 • 63071 Offenbach am Main 
Telefon +49 (0) 69 84 00 04 – 701



Donnerstag, 29. Februar 2024 
16:00 Uhr 	 IT-Sicherheit für vernetzte Produkte
	 Dr. Helene Sigloch, Global Electronic & Drive 	 	
	 Systems, Product Security Officer GDE-EDES - BSH 	
	 Hausgeräte GmbH

16:45 Uhr 	 Kaffeepause

17:00 Uhr 	 Beiträge des wissenschaftlichen Nachwuchses

18:00 Uhr	 Exklusive Führung im „Station Fußball-Stadion am 
	 Bieberer Berg“ mit Blick hinter die Kulissen
	 Waldemar-Klein-Platz 1 • 63071 Offenbach am Main 

Ab 19:30 Uhr 	 Tagungsfest – Business-Lounge im „Stadion am 	
	 Bieberer Berg“ (bis 23 Uhr)
	 Waldemar-Klein-Platz 1 • 63071 Offenbach am Main

Freitag, 01. März 2024
09:00 Uhr	 Begrüßung 
	 Andreas Helm, Vorsitzender des Fachausschusses 	
	 Haushaltstechnik in der dgh e. V.
	 Moderation: Prof. Dr. Michaela Schlich - 
	 Universität Koblenz
	
09:15 Uhr	 Von der Theorie zur Praxis: 
	 Prüfen in verschiedenen Branchen
	 Selina Spitznagel, Teamkoordinator Electrical 
	 Quality - TÜV Rheinland LGA Products GmbH

10:00 Uhr	 Produktzertifizierung zwischen Normanforderung 	
	 und Verkehrsfähigkeit
	 Dr.-Ing. Klaus Kreß, Mitglied der Geschäftsleitung, 	
	 Zertifizierungsfragen und internationale Angelegen-	
	 heiten - VDE Prüf- und Zertifizierungsinstitut GmbH

10:45 Uhr	 Kaffeepause
	
11:30 Uhr	 Prüfen, Zertifizieren, Überwachen – Warum? 
	 Rechtliche Konsequenzen des nichtkonformen 	
	 Produktes
	 Dr. Ulrich Becker, Rechtsanwalt | Partner - CMS 	
	 Hasche Sigle
	
12:15 Uhr	 Marktüberwachung technischer Verbraucher-	
	 schutz – Grundsätze und aktuelle Entwicklungen
	 Stefan Pemp, Referatsleiter 504 Arbeitsschutz, 	 	
	 technischer Verbraucherschutz - Niedersächsisches 	
	 Ministerium für Soziales, Arbeit, Gesundheit und 	
	 Gleichstellung

13:00 Uhr	 Mittagspause
	
14:00 Uhr	 Mitgliederversammlung 
	 Fachausschuss Haushaltstechnik

15:30 Uhr 	 Ende der Jahrestagung

AUSRICHTER
VDE Prüf- und Zertifizierungsinstitut GmbH 

VERANSTALTUNGSORT
Business-Lounge im „Stadion am Bieberer Berg“  
Waldemar-Klein-Platz 1 • 63071 Offenbach am Main
Telefon +49 (0) 69 84 00 04 – 701

https://www.fiylo.de/crm/Frankfurt/Stadion-am-Bieberer-Berg/Stadion-
am-Bieberer-Berg-Anfahrt.pdf

TAGUNGSFEST
Business-Lounge im „Stadion am Bieberer Berg“
Waldemar-Klein-Platz 1 • 63071 Offenbach am Main
Eigenanreise mit Pkw – Organisation von Fahrgemeinschaften

VERANSTALTER
Fachausschuss Haushaltstechnik der 
Deutschen Gesellschaft für Hauswirtschaft (dgh) e. V.
Hafenstraße 9 • 48432 Rheine • www.dghev.de

Bei Rückfragen: 	
Andreas Helm Tel.:	 +49 (0) 176 83 06 33 19
Gert Jäckel Tel.: 	 +49 (0) 151 40 22 37 77

KOSTEN
•		Get-together 28. Februar 2024: Selbstzahler
•		Tagung 29. Februar – 01. März 2024: 
	 	Tagungsbeitrag inkl. Tagungsfest (inkl. Getränke)
	 	dgh-Mitglieder: 	 195 € 
	 Vollzahler/Gäste: 	 295 € 
	 Studierende/Auszubildende: 	 0 €
		
Den Tagungsbeitrag für Studierende/Auszubildende übernimmt 
der Fachausschuss Haushaltstechnik der dgh im Rahmen der 
Nachwuchsförderung.

ANMELDUNG
Bitte melden Sie sich über den folgenden Link oder QR-Code 
online an: DGHEV: Online-Anmeldung - JT FA HT 2024
Anmeldung und Überweisung des Tagungsbeitrages zur verbindlichen 
Reservierung sind bis zum 16. Februar 2024 notwendig:
Deutsche Gesellschaft für Hauswirtschaft e. V.
IBAN: DE58 3807 0024 0080 8808 00
BIC: DEUTDEDB380
Deutsche Bank Meckenheim
Verwendungszweck: 
Jahrestagung FA HT 2024/Name des Teilnehmers

STORNOBEDINGUNGEN
Eine kostenneutrale Stornierung der Tagungsteilnahme ist bis zum 
31.01.2024 möglich.

Nach Ablauf der Stornofrist gelten folgende Stornobedingungen: 
050 % des Tagungsbeitrages ab dem 01.02.2024
075 % des Tagungsbeitrages ab dem 15.02.2024
100 % des Tagungsbeitrages ab dem 28.02.2024

Bitte beachten Sie, dass die Stornobedingungen der Hotels davon 
abweichen können!
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QR-Code – 
Ihr kürzester Weg 

direkt zur online Anmeldung

https://www.dghev.de/service/online-anmeldung-jt-fa-ht-2024
https://www.fiylo.de/crm/Frankfurt/Stadion-am-Bieberer-Berg/Stadion-am-Bieberer-Berg-Anfahrt.pdf
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Exkursionsprogramm 
Beginn aller Exkursionen um 09:00 Uhr
Ausgangspunkt aller Exkursionen: Business-Lounge im „Stadion am Bieberer Berg“  
Waldemar-Klein-Platz 1 • 63071 Offenbach am Main
 

Exkursion 1	 VDE Prüf- und Zertifizierungsinstitut GmbH
	 Merianstraße 28 • 63069 Offenbach am Main
	 Im VDE Prüf- und Zertifizierungsinstitut in Offenbach können Sie die Vielschichtigkeit des Prüfwesens 		
	 kennen lernen. Neben dem Waschlabor, in dem die „weiße Ware“ auf Herz und Nieren getestet wird, 	 	
	 erhalten Sie auch Einblicke in die Akustik- und EMV-Halle. 

Exkursion 2	 Batterie- und Umwelttestzentrum der VDE Prüf- und Zertifizierungsinstitut GmbH
	 Goethering 43 • 63067 Offenbach am Main
	 Werfen Sie in dem Batterie- und Umwelttestzentrum des VDE Prüf- und Zertifizierungsinstituts einen 	 	
	 Blick hinter die Kulissen der Batterieprüfung und Umweltsimulation! An dem Prüfstandort werden 	 	
	 moderne Energiespeicher untersucht, zukunftsweisende Innovationen getestet und der Weg mit 
	 state-of-the-art Simulations-Technologien für die grüne Energie von morgen bereitet.

Exkursion 3	 Hochschule für Gestaltung, Schwerpunkt Industriedesign, Offenbach am Main
	 Schloßstraße 31 • 63065 Offenbach am Main
	 Sie haben die Möglichkeit den Fachbereich Design an der Hochschule für Gestaltung zu besuchen 
	 und einen Einblick in die Entstehung von Produktkonzepten zu erhalten. Erfahren Sie anhand von 
	 ausgewählten Projektarbeiten, wie die Studierenden aus Fragestellungen und Ideen konkrete 
	 Produktentwürfe ableiten. Angefangen bei der Grundlagenrecherche, über verschiedene 
	 Visualisierungstechniken, bis hin zum Designmodellbau, können Sie den Gestaltungsprozess 
	 nachvollziehen und diesen mit den Studierenden diskutieren.

Exkursion 4	 De’Longhi Braun Household GmbH
	 Carl-Ulrich-Straße 4 • 63263 Neu-Isenburg
	 KOMM MIT – Entdeckungsreise ins De’Longhi Braun Labor für kleine Haushaltsgeräte: 
	 Erprobung mit höchster Präzision, Rezeptentwicklung mit Leidenschaft, Lebensdauer und Absicherung 
	 neu gedacht – hier entstehen Testsieger! 
	 Kein Zutritt für Wettbewerber möglich.

Zusätzliche Informationen zum Exkursionsprogramm – 29.02.2024 

Prüfen - Zertifizieren - Überwachen: Halten Consumer- und 
Professionalgeräte das, was der Hersteller verspricht?

Einladung zur Jahrestagung 2024
Fachausschuss Haushaltstechnik der dgh e. V.
Mittwoch, 28. Februar bis Freitag, 01. März 2024  

Ausrichter:
VDE Prüf- und Zertifizierungsinstitut GmbH
Veranstaltungsort:
Business-Lounge im „Stadion am Bieberer Berg“  
Waldemar-Klein-Platz 1 • 63071 Offenbach am Main 
Telefon +49 (0) 69 84 00 04 – 701
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Übernachtung – Hotelempfehlungen 

In folgenden Hotels werden keine Zimmerkontingente für Tagungsgäste 
vorreserviert.
Bezahlung der Übernachtung in den Hotels bei An-/Abreise (Selbstzahler).
Bitte organisieren Sie Fahrgemeinschaften von den Hotels zum Veranstaltungsort.

Sheraton Offenbach Hotel
Am Buesing Palais • Berliner Straße 111 • 63065 Offenbach am Main
Tel.: +49 (0) 69 82 99 90
Übersicht (marriott.com)
ca. 130 €, inkl. Frühstück
Entfernung zum Veranstaltungsort: Bus 20 Min. / S-Bahn 30 Min.

Leonardo Hotel Offenbach Frankfurt
Kaiserleistraße 39 • 63067 Offenbach am Main
Tel.: +49 (0) 69 40 12 82 0
Leonardo Offenbach Frankfurt I Leonardo Hotels (leonardo-hotels.de)
ca. 100 €, inkl. Frühstück
Entfernung zum Veranstaltungsort: Bus 20 Min. / S-Bahn 37 Min.

Holiday Inn Express Offenbach
Berliner Straße 174 • 63067 Offenbach am Main
Tel.: +49 (0) 69 87 00 94 0
Holiday Inn Express Offenbach IHG Hotel
ca. 80 €, inkl. Frühstück
Entfernung zum Veranstaltungsort: Bus 30 Min. / S-Bahn 30 Min.

Prüfen - Zertifizieren - Überwachen: Halten Consumer- und 
Professionalgeräte das, was der Hersteller verspricht?

Einladung zur Jahrestagung 2024
Fachausschuss Haushaltstechnik der dgh e. V.
Mittwoch, 28. Februar bis Freitag, 01. März 2024  

Ausrichter:
VDE Prüf- und Zertifizierungsinstitut GmbH
Veranstaltungsort:
Business-Lounge im „Stadion am Bieberer Berg“  
Waldemar-Klein-Platz 1 • 63071 Offenbach am Main 
Telefon +49 (0) 69 84 00 04 – 701

https://www.marriott.com/de/hotels/fraio-sheraton-offenbach-hotel/overview/
https://www.leonardo-hotels.de/frankfurt/leonardo-hotel-offenbach-frankfurt
https://www.ihg.com/holidayinnexpress/hotels/de/de/offenbach/zozob/hoteldetail


Wolfgang Niedziella
Offenbach, 29.02.2024

Wie funktioniert Normung?

Jahrestagung 2024
des Fachausschusses Haushaltstechnik
der Deutschen Gesellschaft für Hauswirtschaft e. V.

Agenda

12.02.2024 © DKE – VDE Verband der Elektrotechnik Elektronik Informationstechnik e.V. 2

DKE Deutsche Kommission Elektrotechnik Informationstechnik

Was ist Normung?

Nationale Normung

Europäische Normung - CENELEC

Internationale Normung - IEC

Normung und Recht

Fachausschuss Haushaltstechnik Jahrestagung 2024 - Dokumentation Seite 7



DKE Deutsche Kommission Elektrotechnik Informationstechnik

12.02.2024 © DKE – VDE Verband der Elektrotechnik Elektronik Informationstechnik e.V. 3

die Plattform für elektrotechnische Normung!

die Plattform für die Zusammenarbeit von Experten!

DKE Deutsche Kommission Elektrotechnik Informationstechnik

12.02.2024 © DKE – VDE Verband der Elektrotechnik Elektronik Informationstechnik e.V. 4
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die in Deutschland zuständige nationale Organisation 
für die Erarbeitung von Normen und 
Sicherheitsbestimmungen in dem Bereich der 
Elektrotechnik, Elektronik und Informationstechnik
das deutsche Mitglied
• Internationalen Elektrotechnischen Kommission 

(IEC) und
• Europäischen Kommission für Elektrotechnische 

Normung (CENELEC)
• in ETSI und die für Deutschland zuständige 

Nationale Normungsorganisation in ETSI

DKE Deutsche Kommission Elektrotechnik Informationstechnik

12.02.2024 © DKE – VDE Verband der Elektrotechnik Elektronik Informationstechnik e.V. 5
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DKE Deutsche Kommission Elektrotechnik Informationstechnik
Struktur der DKE

12.02.2024 © DKE – VDE Verband der Elektrotechnik Elektronik Informationstechnik e.V. 6
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DKE Deutsche Kommission Elektrotechnik Informationstechnik
Zusammensetzung des DKE-Lenkungsausschusses

12.02.2024 © DKE – VDE Verband der Elektrotechnik Elektronik Informationstechnik e.V. 7

DKE Deutsche Kommission Elektrotechnik Informationstechnik
DKE in Zahlen

12.02.2024 © DKE – VDE Verband der Elektrotechnik Elektronik Informationstechnik e.V. 8

Fachausschuss Haushaltstechnik Jahrestagung 2024 - Dokumentation Seite 10



Erarbeiten und veröffentlichen von:
• Anerkannten Regeln der Technik

(DIN-Normen)
• Normen mit Sicherheitsfestlegungen (VDE-

Vorschriftenwerk)
• Regionalen und internationalen Spezifikationen

(IEC/TS, IEC/TR, CLC/TS, CLC/TR)
• Technischen Regeln im Vorfeld der Normung

(VDE-Vornorm, VDE oder DKE SPEC)

DKE Deutsche Kommission Elektrotechnik Informationstechnik
Aufgaben der DKE

12.02.2024 © DKE – VDE Verband der Elektrotechnik Elektronik Informationstechnik e.V. 9

Agenda
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DKE Deutsche Kommission Elektrotechnik Informationstechnik

Was ist Normung?

Nationale Normung

Europäische Normung - CENELEC

Internationale Normung - IEC

Normung und Recht

Fachausschuss Haushaltstechnik Jahrestagung 2024 - Dokumentation Seite 11



Wenn man von Normung spricht, ist damit die planmäßige, durch die betroffenen Fachkreise 
gemeinschaftlich durchgeführte Vereinheitlichung von materiellen und immateriellen 
Gegenständen zum Nutzen der Allgemeinheit gemeint. Daraus folgt, dass Normung nicht zu 
wirtschaftlichen Sondervorteilen Einzelner führen darf.

Die Normungsarbeit ist also die auf nationaler, europäischer und internationaler Ebene 
durchgeführte Arbeit für die Normung. Hierzu gehört aber auch das Anwenden der Normen 
und die Anpassung der Normen an den jeweiligen Stand der technischen Entwicklung.

Was ist Normung?
Definition

12.02.2024 © DKE – VDE Verband der Elektrotechnik Elektronik Informationstechnik e.V. 11

Normen können nach verschiedenen Kriterien unterschieden werden, wie z. B. nach den 
Anwendungsmöglichkeiten. Man spricht dann von:
• Grundnormen Normen mit allgemeiner grundlegender Bedeutung
• FachgrundnormenNormen mit allgemeinen Festlegungen für ein bestimmtes Fachgebiet
• Fachnormen Normen mit detaillierten Festlegungen für ein bestimmtes Fachgebiet

Was ist Normung?
Normenarten

12.02.2024 © DKE – VDE Verband der Elektrotechnik Elektronik Informationstechnik e.V. 12

Fachausschuss Haushaltstechnik Jahrestagung 2024 - Dokumentation Seite 12



Was ist Normung?
VDE Standards Portfolio-Pyramide
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normativer Bereich

Konsortial- oder Werksnorm

Aktueller Stand der Technik,
neue Technologien/Produkte

Handlungsempfehlungen, Mindestniveau 
an Sicherheit für Produkte/Systeme

Anerkannte Regel der Technik, widerspruchsfrei,
Nationales / internationales Normenwerk

Konformitätsnachweis, 
Vorstufe zur Norm

© DKE – VDE Verband der Elektrotechnik Elektronik Informationstechnik e.V.

Agenda

12.02.2024 © DKE – VDE Verband der Elektrotechnik Elektronik Informationstechnik e.V. 14

DKE Deutsche Kommission Elektrotechnik Informationstechnik

Was ist Normung?

Nationale Normung

Europäische Normung - CENELEC

Internationale Normung - IEC

Normung und Recht
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Jedermanns Recht
Jeder hat das Recht, das Einleiten von Normungsarbeiten zu beantragen.

DIN 820-1:2014-06, 7.1

Beteiligung aller interessierten Kreise
Durch die Normung wird eine planmäßige, durch die interessierten Kreise gemeinschaftlich 
durchgeführte Vereinheitlichung von materiellen und immateriellen Gegenständen zum Nutzen 
der Allgemeinheit erreicht. Sie darf nicht zu einem wirtschaftlichen Sondervorteil Einzelner 
führen.

DIN 820-1:2014-06, Abschnitt 4

Nationale Normung
Grundsätze der Normungsarbeit (1)

12.02.2024 15© DKE – VDE Verband der Elektrotechnik Elektronik Informationstechnik e.V.

Öffentliches Einspruchsverfahren
Die vorgesehene Fassung einer Norm muss vor ihrer endgültigen Festlegung der Öffentlichkeit 
zur Stellungnahme vorgelegt werden.

DIN 820-1:2014-06 7.3

Eingegangene Stellungnahmen sollten spätestens 3 Monate nach Ablauf der Einspruchsfrist 
im zuständigen Arbeitsausschuss beraten sein. Zur Beratung der Stellungnahmen müssen die 
Stellungnehmenden eingeladen werden.

DIN 820-4:2014-06, 4.4.1.5

Ein Einsprecher zu einem Norm-Entwurf ist im Falle der Ablehnung seines Einspruchs 
berechtigt, ein Schlichtungs- und gegebenenfalls ein Schiedsverfahren zu beantragen.

DIN 820-1:2014-06, 7.3

Nationale Normung
Grundsätze der Normungsarbeit (2)

12.02.2024 16© DKE – VDE Verband der Elektrotechnik Elektronik Informationstechnik e.V.
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Arbeitsweise der Gremien
Der Inhalt einer Norm muss im Wege gegenseitiger Verständigung mit dem Bemühen
festgelegt werden, eine gemeinsame Auffassung zu erreichen – möglichst unter Vermeidung
formeller Abstimmungen.

DIN 820-4:2014-06, 9.1

Konsens (DIN EN 45020:2007)
Allgemeine Zustimmung, die durch das Fehlen aufrechterhaltenen Widerspruches gegen
wesentliche Inhalte seitens irgendeines wichtigen Anteiles der betroffenen Interessen und durch
ein Verfahren gekennzeichnet ist, das versucht, die Gesichtspunkte aller betroffenen Parteien zu
berücksichtigen und alle Gegenargumente auszuräumen.
ANMERKUNG: Konsens bedeutet nicht notwendigerweise Einstimmigkeit.

DIN EN 45020:2007-03, 1.7

Nationale Normung
Grundsätze der Normungsarbeit (3)

12.02.2024 17© DKE – VDE Verband der Elektrotechnik Elektronik Informationstechnik e.V.

Nationale Normung
Normungsprozess

1812.02.2024

Nationale K / UKNationale K / UK

Öffentliche
Umfrage zum

Entwurf

Vorschlag

DIN / 
DINVDE

Öffentlichkeit

© DKE - VDE Verband der Elektrotechnik Elektronik Informationstechnik e.V.
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Agenda
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DKE Deutsche Kommission Elektrotechnik Informationstechnik

Was ist Normung?

Nationale Normung

Europäische Normung - CENELEC

Internationale Normung - IEC

Normung und Recht

Europäische Normung - CENELEC

12.02.2024 20© DKE – VDE Verband der Elektrotechnik Elektronik Informationstechnik e.V.
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Europäische Normung – CENELEC
Mitglieder

12.02.2024 21© DKE – VDE Verband der Elektrotechnik Elektronik Informationstechnik e.V.

In den überarbeiteten CENELEC Statuten, die ab 01.01.2022 gelten, wurden die CENELEC-
Mitglieder in drei Gruppen - nach Farben benannte - aufgeteilt:
• Blaue Mitglieder – Mitglieder aus dem Europäischen Wirtschaftsraum (EWR-Länder)
• Rote- Mitglieder – Mitglieder der Europäische Freihandelsassoziation (EFTA-Länder), die 

nicht Blaue Mitglieder sind, oder aus Staaten, die offiziell als Kandidatenländer für den 
Beitritt zur EU ausgewiesen sind (Schweiz, Serbien, Mazedonien, Türkei)

• Gelbe Mitglieder – Mitglieder von Staaten, die ein Abkommen geschlossen haben und die 
wesentliche Konvergenz oder Kompatibilität mit den wesentlichen Vorschriften zur 
Unterstützung des Binnenmarktes nachweist (Vereinigtes Königreich)

Ziel
Harmonisierung der nationalen Normen in den einzelnen 
Mitgliedsländern durch einheitliche Einführung von 
Europäischen Normen.
Aufgabe
Handelshemmnisse abbauen und gleiche Rahmen-und 
Wettbewerbsbedingungen für den europäischen 
Binnenmarkt zu schaffen.

Was wäre, wenn es keine EU Normen gäbe?
Aus ca. 27.000 EU Normen würden über 180.000 
nationale Normen!

Europäische Normung - CENELEC
Ziel und Aufgaben der Europäischen Normung

12.02.2024 22© DKE - VDE Verband der Elektrotechnik Elektronik Informationstechnik 
e.V.
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Übernahmeverpflichtung
Nationale Übernahme der EN innerhalb festgelegter 
Fristen
Entgegenstehende bzw. gleichlautende nationale 
Normen müssen zurückgezogen werden

Standstill
Verpflichtung, während und nach der Erarbeitung einer 
EN, keine Arbeit auf nationaler Ebene zum gleichen 
Thema 
Beginn: Sofort nach BT Entscheid über ein CENELEC-
Norm-Projekt

Europäische Normung - CENELEC
Übernahmeverpflichtung und Standstill

12.02.2024 23© DKE - VDE Verband der Elektrotechnik Elektronik Informationstechnik 
e.V.

Europäische Normung - CENELEC
Normungsprozess

2412.02.2024

CLC-TC/SCCLC-TC/SC

EN

Draft

prEN

FprEN

EU

Vorschlag
Öffentlichkeit

© DKE - VDE Verband der Elektrotechnik Elektronik Informationstechnik e.V.
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Agenda
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DKE Deutsche Kommission Elektrotechnik Informationstechnik

Was ist Normung?

Nationale Normung

Europäische Normung - CENELEC

Internationale Normung - IEC

Normung und Recht

Internationale Normung - IEC

12.02.2024 26© DKE – VDE Verband der Elektrotechnik Elektronik Informationstechnik e.V.
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Internationale Normung – IEC
Mitglieder

12.02.2024

Quelle: Japinderum at English Wikipedia

Grün: full member
Hellgrün: associate member
Orange:  affiliates

27© DKE - VDE Verband der Elektrotechnik Elektronik Informationstechnik e.V.

General Assembly (GA)
IEC Board (IB)
Business Advisory Committee (BAC)
President's Committee (PresCom)
Advisory Groups (z. B. Diversity)

Market Strategy Board (MSB) 
Standardization Management Board (SMB)
Conformity Assessment Board (CAB) 

Internationale Normung – IEC
Organisation

12.02.2024 © DKE – VDE Verband der Elektrotechnik Elektronik Informationstechnik e.V. 28
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Quelle: https://www.iec.ch/management-structure
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Internationale Normung – IEC
Normungsprozess

2912.02.2024

IEC-TC/SCIEC-TC/SC

IEC

CDV
Committee Draft for Vote

FDIS
Final Draft int. standard

NP
New Proposal

CD
Committee Draft

Öffentlichkeit

© DKE - VDE Verband der Elektrotechnik Elektronik Informationstechnik e.V.

Internationale Normung – IEC
Normungsprozess nach Frankfurt Agreement

3012.02.2024

Kommentierung / Vote

Vilamoura

Vote

Zusammenarbeit

CLC-TC/SCCLC-TC/SC

EN

IEC-TC/SCIEC-TC/SC

IEC

CDV
Committee Draft for Vote

FDIS
Final Draft int. standard

NP
New Proposal

Parallel Verfahren

Parallel Verfahren

Kommentierung / Vote

Zusammenarbeit

CD
Committee Draft

Übernahmeverpflichtung

Vote

Frankfurt Agreement

Draft

prEN

FprEN

Nationale TCsNationale TCs

Öffentliche
Umfrage zum

Entwurf

Vorschlag

Kommentierung / Vote

EU

Vorschlag

79% DIN EN IEC

Öffentlichkeit

© DKE - VDE Verband der Elektrotechnik Elektronik Informationstechnik e.V.
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Agenda
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DKE Deutsche Kommission Elektrotechnik Informationstechnik

Was ist Normung?

Nationale Normung

Europäische Normung - CENELEC

Internationale Normung - IEC

Normung und Recht

Verbindliche Rechtsnormen = Rechtsvorschriften = Gesetze = Anwendung verpflichtend
• Festlegung maßgeblicher und letztverbindlicher (Sicherheits-)Maßstäbe
• Definieren Grundanforderungen, die zwingend zu erfüllen sind = WAS ist zu tun?

Die Anforderungen sind sehr allgemein und unkonkret
Beispiel: EU-Niederspannungsrichtlinie 2014/35/EU

Normung und Recht
Rechtsnormen und Technische Normen

12.02.2024 © DKE  Deutsche Kommission Elektrotechnik Elektronik Informationstechnik in DIN und VDE

Rechtliche Ebene

32
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Unverbindliche Technische Normen = nicht-staatliche Regelwerke = Anwendung 
freiwillig
• Festlegung konkreter technischer Lösungen
• Konkretisieren die Anforderungen von Rechtsvorschriften = WIE ist es umzusetzen?

Grund dafür, warum technische Normen eine enorme Rolle im Recht spielen.

Zusammenfassend:
Technische Normen konkretisieren die Anforderungen von Rechtsvorschriften in Form 
von technischen Lösungen.

Normung und Recht
Rechtsnormen und Technische Normen

12.02.2024 © DKE  Deutsche Kommission Elektrotechnik Elektronik Informationstechnik in DIN und VDE

Normative Ebene

33

Europäische Richtlinien /-Verordnungen enthalten üblicherweise:
• grundlegende technische  Anforderungen,
• die Art des Konformitätsnachweises 

(Herstellererklärung, Baumusterprüfung, QM-System etc.),
• CE-Kennzeichnungspflicht,
• Forderung nach CE-Konformitätserklärung.

EU-Richtlinien müssen einzelstaatlich umgesetzt werden. 
EU-Verordnungen gelten direkt.
Trend geht zu EU-Verordnungen.

Normung und Recht
New Legislative Framework

12.02.2024 © DKE  Deutsche Kommission Elektrotechnik Elektronik Informationstechnik in DIN und VDE
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Benötigen ESO einen Normungsauftrag der Europäischen Kommission.
Norm wird von ESO ratifiziert
EU-Kommission prüft den Inhalt (ggf. HAS-Consultants)
Danach erhält die EN den Status hEN
Nummer und Titel werden im EU-Amtsblatt veröffentlicht
Erst mit Listung im EU-Amtsblatt entfaltet die hEN die „Vermutungswirkung“

Normung und Recht
New Legislative Framework – harmonisierte Norm

12.02.2024 35© DKE – VDE Verband der Elektrotechnik Elektronik Informationstechnik e.V.

Vielen Dank für
Ihre Aufmerksamkeit!

Ihr Ansprechpartner:

Wolfgang Niedziella

Tel. +49 69 6308-787
wolfgang.niedziella@vde.com

Wir gestalten die e-diale Zukunft.
Machen Sie mit.
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2024-02-29
Dr. Helene Sigloch

BSH Home Appliances Group

IT-Sicherheit für vernetzte Produkte

Hacker in meiner Küche??

2024-02-29 IT-SICHERHEIT FÜR VERNETZTE PRODUKTE

Agenda

1. Über BSH Hausgeräte GmbH

2. Das Internet der Dinge

3. IT-sichere Produkte

4. Zusammenfassung und Diskussion

2
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Über BSH Hausgeräte GmbH

Unternehmensdaten - Marken

2022-MM-TT UNTERNEHMENSPRÄSENTATION

Geschäftsjahr 2022

Nr. 1

39* 3,9 %

63.000

5,3 %

15,9 Mrd. €
in Europa

Produktionsstandorte Investitionen

Mitarbeitende

Forschung und Entwicklung

Umsatz

*Stand März 2023
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2024-02-29 IT-SICHERHEIT FÜR VERNETZTE PRODUKTE

BSH und ihre Regionen

5

Region Europa
(einschl. Lateinamerika, Australien, 
Neuseeland)

Region Greater China 

Region Nordamerika

Region Emerging Markets
(einschl. Türkei, Russland, GUS-Staaten, 
Naher Osten, Afrika, Indien, ASEAN)

Hinweis: Länder, die im Jahr 2022 einen signifikanten Umsatz 
verzeichnet haben, sind in Farbe hervorgehoben (Stand: Feb. 2023).

2023-MM-TT UNTERNEHMENSPRÄSENTATION

Unsere Marken

6

Hausgerätemarken
Hausgeräte unter den Marken

Ökosystemmarke

Servicemarken
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Das Internet der Dinge

Security-Risiken und Schutz

2024-02-29 IT-SICHERHEIT FÜR VERNETZTE PRODUKTE

Beispiel: Der Cookit.

Stellen Sie sich vor, ein Hacker könnte die 
Temperatur im Salatrezept auf 200°C erhöhen.

Es bliebe nur Matsch übrig!

Vernetzte Geräte werden tatsächlich gehackt, um 
mit ihnen Botnetze zu bauen und damit 
beispielsweise Webseiten im Internet 
anzugreifen.

2017 wurden aus einem nordamerikanischen 
Casino 10 Gigabyte Daten gestohlen, weil das 
vernetzte Aquarium im selben w-lan hing und 
schlecht abgesichert war.
https://www.washingtonpost.com/news/innovations/wp/2017/07/
21/how-a-fish-tank-helped-hack-a-casino/

8

Deshalb ist IT-Sicherheit für vernetzte 
Produkte wesentlich!
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2024-02-29 IT-SICHERHEIT FÜR VERNETZTE PRODUKTE

IoT Ökosystem

Was sind mögliche Angriffswege?

Konsument*innen-WLAN 
gehackt
mobiles Endgerät der 
Konsument*innen gehackt

Hacker*innen im Internet

Insiderangriff aus der IT-
Abteilung
Insiderangriff aus der Software-
Entwicklung

9

steigendes 
Schadenspotential

(automatisierte, 
skalierbare 

Angriffe)

Je besser ein Angriff automatisierbar ist, 
desto größer der Schaden, desto 
interessanter für Angreifer*innen.

IoT Security

Vernetzte Produkte schützen
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2024-02-29 IT-SICHERHEIT FÜR VERNETZTE PRODUKTE

ISO 27000

ETSI EN 303 645
für Consumer IoT

IEC 60335-1, Annex U
für Haushaltsgeräte

IEC 62443-4-2
für industrielle Kommunikationsnetze

prEN 18031-1, prEN 18031-2 und
prEN 18031-3 für Funkanlagen

Marktzugang!

Cyber Resilience Act
Marktzugang!

11

Normen und Standards in IoT Security

IEC 62443-4-2:
User authentication on all interfaces
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2024-02-29 IT-SICHERHEIT FÜR VERNETZTE PRODUKTE13

User authentication on all interfacesntication on all int

ETSI EN 303 645:

Provision 5.6-3 Device hardware should not unnecessarily 
expose physical interfaces to attack.

Vorsicht mit detaillierten technischen Anforderungen!

2024-02-29 IT-SICHERHEIT FÜR VERNETZTE PRODUKTE

Security-
Anforderungsentwicklung

Sichere Implementierung

Cyber-Security-
Konzept

Bedrohungs-
und Risiko-

Analyse

Cyber-Security 
Relevanz-

Bewertung

Customer Cyber-Security Agreement

Security-
Änderungen

Security-Monitoring

Security-Schwachstellenmanagement

Cyber-Security Verifikation und Validierung

Supplier-Vereinbarungen zu Cyber-Security

Außer-
betriebnahme

Security Incident-
Management

Cyber-Security 
Requirements

Interface

Produkt-
EntwicklungAkquise Projekt-

Vorbereitung
Produkt-
Entwurf

Produkt-
Realisierung Betrieb und Service Außerbetrieb-

nahme

BOSCH Security Engineering-Prozess
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2024-02-29 IT-SICHERHEIT FÜR VERNETZTE PRODUKTE

Kostendreieck

Stückkosten

Entwicklungskosten BetriebskostenBetriebskosten

Was nehmen Sie mit?

Zusammenfassung - Diskussion
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2024-02-29 IT-SICHERHEIT FÜR VERNETZTE PRODUKTE

Zusammenfassung

17

1. Das Internet der Dinge ist ein attraktives
Ziel für Hacker*innen.

2. Um sich dagegen abzusichern,
muss man das ganze IoT-Ökosystem
und alle Phasen im Lebenszyklus des 
Geräts berücksichtigen.

3. IT-Sicherheit wird zur
Marktzugangsvoraussetzung für Produkte.
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Selina Spitznagel
Teamkoordinatorin 
Electrical, Quality Labor

Offenbach, 01.03.2024

Von der Theorie zur Praxis:

Prüfen in verschiedenen Branchen

TÜV Rheinland

Wireless Power

Wireless Charging

Mobile Communication

WiFi
Bluetooth

Regulatory Requirement

CB-Certification
Product Safety
EMC

Retail

Inspection Service

Product Marketing Support

Certipedia
QR-Code
Validation Service

Sustainablity Aspects

CSR-Audit
Green Product

Market Access Services 
(MAS)

Safety
Radio / Telecom 
Energie Efficiency
Food Contact
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4

Theorie1

Grundlagen Prüfen1.1

Praxis2

Agenda

01.03.2024

1 Theorie

1.1 Grundlagen Prüfen

Interne Prüfgrundlagen

Zusammenstellung von 
verschiedenen Prüfungen

Erfahrungswerte

Externe Vorgaben

Prüfungen nach Prüfprogrammen 
von Verbraucherinstituten

Kundenanforderungen

Normen

DIN 

EN

IEC

01.03.20245
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6

Theorie1

Praxis2

Qualitäts- und Gebrauchstauglichkeitsprüfungen2.1

Mikrobiologische Untersuchungen2.2

Elektromagnetische Verträglichkeit2.3

Elektrische Sicherheit (Materialprüfung)2.4

RoHS - Schadstoffprüfung2.5

Agenda

01.03.2024

2.1 Qualitäts- und Gebrauchstauglichkeitsprüfungen

7

2 Praxis

01.03.2024
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8

2.1 Qualitäts- und Gebrauchstauglichkeitsprüfungen

2 Praxis

Verarbeitungsqualität

Ziel
Beurteilung der Verarbeitungsqualität

Vorgehensweise
Visuelle und haptische Beurteilung

Auswertung
Visuelle und haptische Auswertung

eindeutige Bewertungskriterien festlegen

01.03.2024

9

2.1 Qualitäts- und Gebrauchstauglichkeitsprüfungen

2 Praxis

Ziel
Ermittlung der Reinigungs- und Trocknungsleistung
Energieverbrauch, Wasserverbrauch, Programmdauer, 
Temperatur ermitteln

Vorgehensweise
Standard-Geschirrteile werden mit schwarzem Tee, Milch, 
Eigelb, Spinat, Margarine, Porridge, Hackfleisch angeschmutzt  

Lebensmittel in konstanter Qualität
Anschmutzung per Hand

Gebrauchseigenschaften: Geschirrspüler

01.03.2024
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10

2.1 Qualitäts- und Gebrauchstauglichkeitsprüfungen

2 Praxis

Vorgehensweise

Trocknen der Geschirrteile im Wärmeschrank
Kalibrierung der Wärmeschränke

Beladung nach Herstellervorgaben

Reinigung der Geschirrteile im Eco-Programm
Beschaffung des Reinigers
Überwachung der Wasserqualität und Temperatur

Referenzgerät läuft zur selben Zeit wie die zu prüfenden 
Maschinen

Verifizierung des Referenzgeräts

Beladungsbilder der 

Referenzmaschine nach

EN 60436

Gebrauchseigenschaften: Geschirrspüler

01.03.2024

11

Auswertung
Trocknungsleistung
Reinigungsleistung

speziell ausgebildete Mitarbeiter zur Bewertung
spezielles Licht

Aufzeichnung von Energie- und Wasserverbrauch, 
Programmdauer, Temperatur 

Kalibrierung der Messgeräte

2.1 Qualitäts- und Gebrauchstauglichkeitsprüfungen

2 Praxis

Gebrauchseigenschaften: Geschirrspüler

01.03.2024
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12

2 Praxis

Ermittlung der Geräuschemission

Angabe auf dem Energielabel 

Räume:
Freifeld über reflektierender Ebene 
Halbfreifeldraum, 
ausgekleidet mit Keilen aus Glaswolle

Gefrorener, künstlicher Schmutz

Geräusch: Geschirrspüler

2.1 Qualitäts- und Gebrauchstauglichkeitsprüfungen

01.03.2024

13

2.1 Qualitäts- und Gebrauchstauglichkeitsprüfungen

2 Praxis

Schlagprüfung: Federhammer

Ziel
Überprüfung der mechanischen Festigkeit

Vorgehensweise
3 Schläge mit einer Schlagenergie von 0,5 J gegen 
das Gerät 

Schwachstellen identifizieren 
z. B. Handgriff, Hebel
Zu erwartende Beschädigungen bei
sachgemäßem Gebrauch

Auswertung
Beschädigung wir bewertet

01.03.2024
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2 Praxis

2.1 Qualitäts- und Gebrauchstauglichkeitsprüfungen

Ziel
Schnelle Erfassung von Schwachstellen am Material
Beurteilung der Korrosionsbeständigkeit von metallischen 
Materialien

Vorgehensweise
Prüflinge werden mit einer Natriumchloridlösung in einer 
Prüfkammer besprüht
Dauer der Prüfung: 2 h / 6 h / 24 h - 1008 h 
Referenzproben aus Stahl dienen zur Bestimmung der 
Korrosivität der Kammer 

Kammer regelmäßig verifizieren 
für Sichtprüfungen Kammer max. 1 h pro Tag öffnen

Auswertung
Aussehen nach der Prüfung, ungereinigter Zustand
Aussehen nach der Prüfung, gereinigter Zustand

Korrosionsprüfung: Salzsprühnebelprüfung

01.03.2024

15

2.1 Qualitäts- und Gebrauchstauglichkeitsprüfungen

2 Praxis

Dauerprüfungen

Ziel
Überprüfung der Haltbarkeit des Gerätes unter 
Berücksichtigung der Herstellerangaben

Vorgehensweise
Gerät wird x Zyklen betrieben

unterschiedlichste Aufbauten

Auswertung
Ausgewählte Funktionsprüfung bestehen

01.03.2024
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2.2 Mikrobiologische Untersuchungen

16

2 Praxis

01.03.2024

17

2.2 Mikrobiologische Untersuchungen

2 Praxis

Überprüfungskriterien Geschirrspüler

Überprüfung der Effizienz einzelner 
Programme

Energiesparprogramme mit geringer 
Wassermenge und/oder niedrigen 
Temperaturen

-

Anwendungsbereich

Multifunktionsküchenmaschine

Kaffeevollautomat

Kaffeemaschine

Teebereiter

Oberflächen mit Lebensmittelkontakt

01.03.2024
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2 Praxis

18

2.2 Mikrobiologische Untersuchungen

Praxistest

Ziel
Überprüfung des Verhaltes von angeschmutztem Geschirr 
(z.B.: Teller, Tassen, Gläser und Besteck) in Kombination mit 
einer mikrobiologischen Kontamination nach Behandlung mit 
dem vom Hersteller empfohlenen Programm

Vorgehensweise
Standard-Geschirrteile mit aufgebrachter Anschmutzung 
werden mit Test-Mikroorganismen kontaminiert
Reinigung im Geschirrspüler

Auswertung
Sauberkeit und Trockenheit
Oberflächenkeimzahlbestimmung
Abstrich- und Abklatschproben
Gesamtkeimzahl in der Klarspülphase

geschulte Mitarbeiter

01.03.2024

2.3 Elektromagnetische Verträglichkeit

19

2 Praxis

01.03.2024
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20

2.3 Elektromagnetische Verträglichkeit

2 Praxis

EMV

Systems, in der elektromagnetischen Umwelt 
zufriedenstellend zu arbeiten, ohne dabei selbst 
elektromagnetische Störungen zu verursachen, die für alle in 
dieser Umwelt vorhandenen Apparate, Anlagen oder 

Emission oder Störfestigkeit?

01.03.2024
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2.3 Elektromagnetische Verträglichkeit

2 Praxis

01.03.2024
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2.3 Elektromagnetische Verträglichkeit

2 Praxis

01.03.2024

2.4 elektrische Sicherheit (Materialprüfung)

23

2 Praxis

01.03.2024
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24

2.4 elektrische Sicherheit (Materialprüfung)

2 Praxis

Glühdrahtprüfung

Ziel
Nachweis der Feuerbeständigkeit von 
diversen Materialien

Vorgehensweise
Elektrischer Draht wird erhitzt
Kraft und Eindringtiefe definiert
Anwendungsdauer nach Standard 
EN 60695-2-10

Auswertung
Flammergebnis während der 
Anwendungs- und 
Beobachtungsdauer 
Entzündung des Prüflings (Material)
Ermittlung des 
Entzündungszeitpunktes

01.03.2024
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2.4 elektrische Sicherheit (Materialprüfung)

2 Praxis

Nadelflammprüfung

Ziel
Nachweis der Feuerbeständigkeit

Vorgehensweise
Prüfflamme mit definiertem Gas, definierter 
Flammhöhe, definierte Flammenenergie
Beflammung der Testprobe nach Standard 
EN 60695-11-5

Auswertung
Keine Flamme oder Glut am Prüfling 
(Material)
Keine Entzündung der Unterlage, 
Seidenpapier
Flammen oder Glut am Prüfling erlöschen 
innerhalb 30 s
Keine vollständige Verbrennung der 
umgebenden Teile (Materialprobe)

01.03.2024
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2.5 RoHS - Schadstoffprüfungen

26

2 Praxis

01.03.2024

27

2.5 RoHS - Schadstoffprüfungen

2 Praxis

Röntgenfluoreszensanalyse (RFA)

Ziel
Nachweis von Schwermetallen, Brom

Vorgehensweise
Voll automatisches Screening
Zerstörungsfrei

Auswertung
Vorabauswahl kritischer Komponenten

Erfahrung zur Auswahl der kritischen Komponenten
erforderlich

Kritische Komponenten werden nasschemisch weiter 
analysiert

01.03.2024
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HAFTUNGSAUSSCHLUSS
Dieses Dokument bleibt Eigentum des TÜV Rheinland. Es wird vertraulich und ausschließlich zu Informationszwecken für den Empfänger zur 
Verfügung gestellt. Weder dieses Dokument noch darin enthaltene Informationen oder Daten dürfen ohne vorherige schriftliche Genehmigung 
durch den TÜV Rheinland für andere Zwecke verwendet, vervielfältigt oder ganz oder teilweise an Dritte weitergegeben werden. Dieses
Dokument ist ohne eine mündliche Erläuterung (Präsentation) des Inhalts nicht vollständig.
TÜV Rheinland AG

Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit

Selina Spitznagel

Teamkoordinatorin Quality Labor

Selina.Spitznagel@de.tuv.com

 +49 (0)911 655-5830
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Dr.-Ing. Klaus Kreß

(Hinweis: Ausführungen zu EU-Anforderungen sind angelehnt an den Leitfaden für die Umsetzung der 
Produktvorschriften der EU 2016 („Blue Guide“). Im Zweifelsfall gelten die Bestimmungen nach 2016/C 272/01)

Zertifizierung zwischen Normanforderung und 
Regulierung im Europäischen Binnenmarkt

Mitglied der Geschäftsleitung bei VDE Prüf- und Zertifizierungsinstitut GmbH, Offenbach
Mitglied des Ausschusses für Produktsicherheit des Bundesamtes für Arbeitsschutz und 
Arbeitsmedizin (BAuA) nach § 27 Produktsicherheitsgesetz
Vorsitzender im Erfahrungsaustauschkreis EK 1 (Niederspannungsrichtlinie) für das GS-
Zeichen
Mitglied des Board of Directors für die europäischen Zertifizierungssysteme für 
elektrotechnische Produkte (ETICS – European Testing Inspection Certification System)
Vorsitzender im Europäischen Zertifizierungsverfahren für Kabel und Leitungen (HAR)
Deutscher Sprecher im internationalen Zertifizierungsverfahren „IEC System of Conformity 
Assessment Schemes for Electrotechnical Equipment and Components (IECEE)”

13.02.2024 Copyright © VDE Prüf- und Zertifizierungsinstitut 2018 GmbH. All rights reserved. 2

Zur Person
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Produkte, die in den Geltungsbereich von EU-Richtlinien/-Verordnungen fallen, müssen vor dem 
erstmaligen Inverkehrbringen auf dem Gebiet der europäischen Gemeinschaft mit dem Symbol 
„CE“ gekennzeichnet werden (soweit die jeweiligen Richtlinien/Verordnungen dies verlangen).

Für alle Marktteilnehmer relevant sind die regulatorischen Anforderungen nach Gesetzen und 
Verordnungen

Die Konformität zu den EU-Richtlinien/-Verordnungen wird vom Inverkehrbringer mit der 
Konformitätserklärung bestätigt und mit der CE-Kennzeichnung auf dem Produkt dokumentiert

Grundlage für die Konformitätserklärung bildet eine Produktdokumentation, die den Nachweis 
für die zutreffenden EU-Richtlinien/-Verordnungen beinhaltet

Die unter den Richtlinien im OJEU (Official Journal EU) gelisteten europäischen Normen 
dienen dabei als bevorzugte Prüfgrundlage für viele Produkte

Regulatorische Anforderungen
CE-Kennzeichnung

13.02.2024 Copyright © VDE Prüf- und Zertifizierungsinstitut 2018 GmbH. All rights reserved. 3

1. Allgemeine Produktsicherheitsrichtlinie 2001/95/EG bzw. 
Allgemeine Produktsicherheitsverordnung (EU) 2023/988 (gilt 
ab 13. Dezember 2024; fordert keine CE-Kennzeichnung)

2. Niederspannungsrichtlinie 2014/35/EU
(fordert CE-Kennzeichnung, auch für Baugruppen)

3. Maschinenrichtlinie 2006/42/EG (fordert CE-Kennzeichnung, 
jedoch nicht für Komponenten) bzw. Maschinenverordnung 
(EU) 2023/1230 (gilt ab 14. Januar 2027)

4. EMV Richtlinie 2014/30/EU (fordert CE-Kennzeichnung)
5. RED Richtlinie 2014/53/EU (fordert CE-Kennzeichnung)
6. RoHS Richtlinie 2011/65/EU (fordert CE-Kennzeichnung)
7. REACH Verordnung1907/2006 (fordert keine CE-

Kennzeichnung)
(Auflistung nicht vollständig)

Beispiele für relevante EU-Richtlinien/-Verordnungen

13.02.2024 Copyright © VDE Prüf- und Zertifizierungsinstitut 2018 GmbH. All rights reserved. 4
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Auf Basis von bereitgestellten Informationen des Kunden und 
Konformitätsbewertungen (Fragenkatalog Form313) für die in 
der Richtlinienrecherche identifizierten anwendbaren Richtlinien
CE Kennzeichnungspflichtig oder nicht
Hilfestellung bei der Erstellung der EU-Konformitätserklärung 
gibt der Blue Guide (Punkt 4.3 -4.5)
Muss für jedes Produkt neu und individuell erstellt werden
Nur ein Vordruck/Vorschlag – nicht vollständig
Wichtig! Die entsprechenden Nachweise sind in einer 
Technischen Dokumentation abzulegen

WICHTIG: HERSTELLERERKLÄRUNG!!!

EU-Konformitätserklärungvordruck

13.02.2024 Copyright © VDE Prüf- und Zertifizierungsinstitut 2018 GmbH. All rights reserved. 5

Hilfestellung

g

Die UKCA-Kennzeichnung kann seit dem 1. Januar 2021 verwendet werden; seit 
dem 1. Januar 2023 muss sie in den meisten Fällen direkt am Produkt angebracht 
sein. 
Die Regierung beabsichtigt, die Anerkennung von Waren, die die EU-
Anforderungen (einschließlich der CE-Kennzeichnung) erfüllen, für viele Produkte 
auf unbestimmte Zeit über den 31. Dezember 2024 hinaus zu verlängern. Dies 
bedeutet, dass bestimmte Waren, die die EU-Anforderungen erfüllen, auf dem 
britischen Markt in Verkehr gebracht werden können. Diese Aktualisierungen 
gelten für die 18 Verordnungen, die dem Department for Business and Trade 
(DBT) unterstehen:
Auflistung auf der nächsten Seite

BREXIT (UKCA)
Die UKCA-Kennzeichnung (UK Conformity Assessed)

13.02.2024 Copyright © VDE Prüf- und Zertifizierungsinstitut 2018 GmbH. All rights reserved. 6
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toys
pyrotechnics
recreational craft and personal watercraft
simple pressure vessels
electromagnetic compatibility
non-automatic weighing instruments
measuring instruments
measuring container bottles
lifts
equipment for potentially explosive atmospheres (UKEX)
radio equipment
pressure equipment
personal protective equipment (PPE)
gas appliances
machinery
equipment for use outdoors
aerosol dispensers
low voltage electrical equipment

BREXIT (UKCA)
CE-Kennzeichnung wird bis auf weiteres für folgende Kategorien anerkannt

13.02.2024 Copyright © VDE Prüf- und Zertifizierungsinstitut 2018 GmbH. All rights reserved. 7

Regulatorische Anforderungen

13.02.2024 Copyright © VDE Prüf- und Zertifizierungsinstitut 2018 GmbH. All rights reserved. 8

Welchen Beitrag kann Zertifizierung in diesem Umfeld leisten?
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Die Bestätigung einer unabhängigen Stelle auf 
Übereinstimmung eines Produktes, Systems oder 
Prozesses mit definierten und bekannten 
Anforderungen auf Basis einer 
Konformitätsbewertung, dokumentiert mit einem 
Zertifikat und/oder einem Zeichen.

Was versteht man unter Zertifizierung?

13.02.2024 Copyright © VDE Prüf- und Zertifizierungsinstitut 2018 GmbH. All rights reserved. 9

DIN EN ISO/IEC 17065

Konformitätsbewertung – Anforderungen an 
Stellen, die Produkte, Prozesse und 
Dienstleistungen zertifizieren (ISO/IEC 
17065:2012)

Anforderungen an Zertifizierungsstellen

13.02.2024 Copyright © VDE Prüf- und Zertifizierungsinstitut 2018 GmbH. All rights reserved. 10
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Die Zertifizierungstätigkeiten müssen unparteiisch durchgeführt werden.
Die Zertifizierungsstelle muss für die Unparteilichkeit ihrer Zertifizierungstätigkeiten 
verantwortlich sein. Sie darf keinen kommerziellen, finanziellen oder sonstigen Druck zulassen, 
der die Unparteilichkeit gefährdet.
Die Zertifizierungsstelle muss laufend Risiken für ihre Unparteilichkeit identifizieren. Hierzu 
zählen auch solche Risiken, die aus ihren Tätigkeiten, aus ihren Beziehungen oder aus den 
Beziehungen ihres Personals entstehen.
Die Zertifizierungsstelle sowie Teile derselben juristischen Person sowie juristische Personen, 
die unter ihrer organisatorischen Kontrolle stehen, dürfen:
• nicht Entwickler, Hersteller, Installateur, Verteiler oder Instandhalter des zertifizierten Produkts 

oder Systems sein
• nicht Entwickler, Implementierender, Betreiber oder Betreuer des zertifizierten Prozesses sein

[In Anlehnung an DIN EN ISO/IEC 17065:2013]

Wesentliches Element: Die Unparteilichkeit

13.02.2024 Copyright © VDE Prüf- und Zertifizierungsinstitut 2017 GmbH. All rights reserved. 11

Darunter versteht man ein Zertifizierungssystem, das sich auf bestimmte Produkte bezieht, auf 
welche dieselben festgelegten Anforderungen, spezifischen Regeln und Verfahren angewendet 
werden (nach DIN EN ISO/IEC 17065:2013)
Typische Inhalte sind:

Festlegung der Anforderungen (z.B. Norm und/oder sonstige Festlegungen)
Vorgehensweise bei der Prüflingsauswahl
Fertigungsinspektion
Produktüberwachung
Zertifikatslaufzeit

Beispiel VDE: PM 045

Wesentliches Element: Das Zertifizierungsprogramm

13.02.2024 Copyright © VDE Prüf- und Zertifizierungsinstitut 2017 GmbH. All rights reserved. 12
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Vorteile einer Zertifizierung für den HERSTELLER / INVERKEHRBRINGER

13.02.2024 Copyright © VDE Prüf- und Zertifizierungsinstitut 2017 GmbH. All rights reserved. 13

Neutrale Produktbewertung durch unparteiliche Stelle 
(Verringerung von „Betriebsblindheit“)

•
•

13.02.2024 Copyright © VDE Prüf- und Zertifizierungsinstitut 2017 GmbH. All rights reserved. 14

Vorteile einer Zertifizierung für den HERSTELLER / INVERKEHRBRINGER

Wertvolle Einschätzung zur realistischen Bewertung des mit 
einem Produkt verbundenen Haftungsrisikos 

höhere Rechtssicherheit

•
•
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Vorteile einer Zertifizierung für den HERSTELLER / INVERKEHRBRINGER

Unparteilicher Konformitätsnachweis für Produktdokumentation; 
Unterstützung bei regulatorischen Anforderungen

•
•

13.02.2024 Copyright © VDE Prüf- und Zertifizierungsinstitut 2017 GmbH. All rights reserved. 16

Vorteile einer Zertifizierung für den HERSTELLER / INVERKEHRBRINGER

Nutzbarer Marketingeffekt durch 
• Zertifikat 
• Prüfzeichen 
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Vorteile einer Zertifizierung für den HERSTELLER / INVERKEHRBRINGER

•
•
Verbesserung des Zugangs zu externen Märkten

13.02.2024 Copyright © VDE Prüf- und Zertifizierungsinstitut 2017 GmbH. All rights reserved. 18

Vorteile einer Zertifizierung für den HERSTELLER / INVERKEHRBRINGER

•
•

Bei Überwachung wertvolle Hinweise für eine gleichbleibende 
Qualität und Beschaffenheit des zertifizierten Produkts 
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Einige EU-Richtlinien verlangen vor dem Inverkehrbringen eines 
Produktes die Einschaltung einer Notifizierten Stelle (Notified Body)
Die formellen Anforderungen an eine Notifizierte Stelle sind analog zu 
DIN EN ISO/IEC 17065:2013
Die Notifizierung erfolgt durch eine Befugnis erteilende Behörde, wie 
z.B. ZLS (Zentralstelle der Länder für Sicherheitstechnik) oder 
Bundesnetzagentur; die Zuständigkeit ist von der jeweiligen Richtlinie 
abhängig
Die jeweilige Behörde meldet dann die Stelle an die EU-Kommission 
zur Listung (NANDO-Datenbank)
Jede Benannte Stelle erhält eine eindeutige ID-Nr., z.B. für VDE 0366
War eine Notifizierte Stelle im Rahmen einer Konformitätsbewertung 
verpflichtend eingeschaltet (gesetzlich geregelter Bereich, z.B. 
Medizinprodukte), so ist auf dem Produkt unter der CE-
Kennzeichnung die ID-Nr. dieser Stelle anzugeben

Was versteht man unter einer Notifizierten Stelle

13.02.2024 Copyright © VDE Prüf- und Zertifizierungsinstitut 2018 GmbH. All rights reserved. 19

Zertifikate sind nur gültig bei Veröffentlichung im Online-Zertifizierungsregister 
www.vde.com/Zertifikat
Produktentnahmen am Markt
Alle Zertifizierungszeichen des VDE sind weltweit geschützt als Voraussetzung für die 
juristische Verfolgung bei Missbrauch
Forderungen werden über die Prüf- und Zertifizierungsordnung PM 102, den Markenschutz 
und in Deutschland über das Markengesetz realisiert
Stichprobenkontrollen an EU-Außengrenzen auf Basis der EG-Verordnung 1382/2003

Markenschutz beim VDE-Institut

13.02.2024 Copyright © VDE Prüf- und Zertifizierungsinstitut 2017 GmbH. All rights reserved. 20
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In Abhängigkeit der individuellen Gegebenheiten werden nachfolgende Maßnahmen ergriffen:
• Strafbewehrte Unterlassungserklärung
• Forderung auf Informationserteilung
• Schadensersatzforderungen
• Vertragsstrafe
• Zertifikatsentzug
• Blacklisting im Internet
• Juristische Verfolgung

Vorgehensweise bei Zeichenmissbrauch

13.02.2024 Copyright © VDE Prüf- und Zertifizierungsinstitut 2017 GmbH. All rights reserved. 21

8.5 Aktivitäten des VDE-Instituts bezüglich Zeichenmissbrauch

13.02.2024 © VDE Prüf- und Zertifizierungsinstitut GmbH 22

Behandelte Fälle von Zeichenmissbrauch
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Zertifikatsfälschung

Sonstige Regelverstöße

Zeichenmissbrauch für Werbezwecke

Keine Zeichengenehmigung

Abweichung von zert. Ausführung
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Eingeleitete Maßnahmen
8.4 Aktivitäten des VDE-Instituts bezüglich Zeichenmissbrauch
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Vernichtung unter zollamtlicher Aufsicht

Juristische Verfolgung

Ausweisentzug

Vertragsstrafe bzw. Schadensersatz

Unterlassungserklärung

Vielen Dank für
Ihre Aufmerksamkeit!

Ihr Ansprechpartner:

Dr.-Ing. Klaus Kreß

Zertifizierungsfragen und 
Internationale Angelegenheiten

Tel. +49 69 8306-906
klaus.kress@vde.com

Wir gestalten die e-diale Zukunft.
Machen Sie mit.
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CMS Deutschland

Prüfen
Zertifizieren
Überwachen

Warum?
Rechtliche Konsequenzen des

nicht konformen Produktes

Rechtsanwalt Dr. Ulrich Becker

CMS DeutschlandCMS Deutschland01.03.2024 Prüfen, zertifizieren, überwachen... Warum? | Dr. Ulrich Becker2

Umfassende Beratung in allen Fragen der Product
Compliance, d.h. Produktsicherheit und Produkthaftung.
Leiter der Practice Group Product Compliance bei CMS
Deutschland.
Weiterer Tätigkeitsschwerpunkt ist die zivil- und
handelsrechtliche Beratung, insb. von Unternehmen des
Maschinen-/ Anlagenbaus sowie der
Konsumgüterindustrie bei der Vertragsgestaltung, bei
Gewährleistungs-/ sonstigen Haftungsfällen,
einschließlich der zugehörigen Prozessführung.

Rechtsanwalt | Partner
Dr. Ulrich Becker

Folgen Sie mir
auf LinkedIn:

Kontakt:
CMS Hasche Sigle
Neue Mainzer Straße 2-4
60311 Frankfurt
T +49 69 71 701 415
M +49 172 7256823
F +49 69 71 701 40417
E ulrich.becker@cms-hs.com
I www.cms.law

CMS Hasche Sigle
Augustusplatz 9
04109 Leipzig
T +49 341 21672 0
F +49 341 21672 133
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CMS Deutschland

Produkthaftungsrecht

Agenda

01.03.2024 Prüfen, zertifizieren, überwachen... Warum? | Dr. Ulrich Becker3

Wann ist ein Produkt konform? Gewährleistungsrecht

Marktüberwachung Strafrecht und
Ordnungswidrigkeiten

Sonstiges

CMS Deutschland

Produkthaftungsrecht

Agenda

01.03.2024 Prüfen, zertifizieren, überwachen... Warum? | Dr. Ulrich Becker4

Wann ist ein Produkt konform? Gewährleistungsrecht

Marktüberwachung Strafrecht und
Ordnungswidrigkeiten

Sonstiges
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CMS Deutschland01.03.2024 Prüfen, zertifizieren, überwachen... Warum? | Dr. Ulrich Becker5

Ein Produkt ist konform, wenn es alle rechtlichen,
formellen und materiellen Vorgaben zum Zeitpunkt
des Inverkehrbringens/Bereitstellens einhält.

CMS Deutschland01.03.2024 Prüfen, zertifizieren, überwachen... Warum? | Dr. Ulrich Becker6

Das kann man auch "Product Compliance" nennen.
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CMS Deutschland

Produkthaftung /
Produzentenhaftung

Produktsicherheitsrecht

Umweltbezogenes
Produktrecht / Stoffrecht

Strafrecht

Prüfen, zertifizieren, überwachen... Warum? | Dr. Ulrich Becker7 01.03.2024

CMS Deutschland

Product Compliance

Prüfen, zertifizieren, überwachen... Warum? | Dr. Ulrich Becker8

Inverkehrbringen

ProduktionEntwicklung / Konstruktion Produktbeobachtung

Produktidee

Definition / Analyse

Konformitätsbewertung /
Anbringen (CE-)Kennzeichen

Zusammenstellung Technische Dokumentation

Prüfung des Produktes 1) gegen anwendbare Normen (Labor) und 2) gegen Richtlinien und Verordnungen

• Definition des Produktes
• Ermittlung der Vorschriften
• Ermittlung der grundlegenden Anforderungen aus EU-Richtlinien oder

anderer Vorschriften
• Ermittlung der anwendbaren (harmonisierten) Normen
• Risikoanalyse und -bewertung
• Konstruktive Herstellung der Sicherheit

• Unterscheidung in interne technische Dokumentation und Benutzerinformation für
Endnutzer

• Interne technische Dokumentation "interessiert" in der Regel die Marktaufsicht und ist
alles, aus dem die Einhaltung der einschlägigen Rechtsvorschriften abzuleiten ist

• Benutzerinformation ist die Information über den sicherheitsgerechten Umgang mit dem
Produkt

• Aktive und passive Beobachtung
• Gefahrabwendungspflicht (z.B. Warnung oder

Produktrückruf)

• Einkauf rechtskonformer Zulieferteile und Produktionsanlagen
• Sorgfältige Auswahl der Lieferanten
• Wareneingangskontrolle
• Abschluss von QSV
• Laufende Kontrolle der Produktion

• Während des gesamten "Lebenszyklus" ist immer auf
Änderungen der Normen und des generellen "state of the art"
zu achten

• Bei Änderungen ggf. Maßnahmen zu ergreifen

Dokumentation der Schritte zum sicheren und rechtskonformen Produkt

01.03.2024
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CMS Deutschland01.03.2024 Prüfen, zertifizieren, überwachen... Warum? | Dr. Ulrich Becker9

Aber darum geht es heute ja nicht…
Was ist, wenn die Pflichten nicht eingehalten werden?

CMS DeutschlandPrüfen, zertifizieren, überwachen... Warum? | Dr. Ulrich Becker10

Wichtig: ein nicht konformes Produkt ist
regelmäßig nicht verkehrsfähig.

01.03.2024
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Nicht konformes Produkt

Öffentliches Recht
= hoheitliches "Einschreiten"

Zivilrecht
= Haftung für "Nachteile", insb. Schäden

Marktüberwachung
Ordnungswidrigkeiten

Strafrecht Vertragliche
Haftung, insb.

Sachmängelhaftung

Gesetzliche
Haftung

z.B. bei Verstoß gegen das
- Produktsicherheitsgesetz
- EMVG

Behördliche Maßnahmen
und Ordnungswidrigkeiten

Bestrafung z.B. bei
(i.d.R. fahrlässiger)
- Tötung
- Körperverletzung
- Brandstiftung
- Umweltschädigung

z.B. aus
- Kaufvertrag
- Werkvertrag
- Garantievertrag

z.B. aufgrund
- ProdukthaftungsG
- § 823 BGB
- Spezialgesetze

Wettbewerbs-
recht

persönliche
Verantwortlichkeit:
z.B:
- Arbeitsrechtliche Konsequenzen

für die Mitarbeitenden
- Schadenersatz des Geschäftsführers

gegenüber dem Unternehmen
- Ordnungswidrigkeit des

Geschäftsführers
- Schadenersatz des Mitarbeitenden

gegenüber dem Unternehmen
- Arbeitsrechtliche Konsequenzen
- Strafrecht sowohl gegenüber

dem Geschäftsführer, als auch
verantwortlichen Mitarbeitenden

Achtung: einiges
kann versichert
werden, aber

nicht alles!

01.03.2024
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Schauen wir uns einige der Konsequenzen noch
etwas genauer an:

01.03.2024
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Produkthaftungsrecht

Agenda

01.03.2024 Prüfen, zertifizieren, überwachen... Warum? | Dr. Ulrich Becker13

Wann ist ein Produkt konform? Gewährleistungsrecht

Marktüberwachung Strafrecht und
Ordnungswidrigkeiten

Sonstiges

CMS DeutschlandPrüfen, zertifizieren, überwachen... Warum? | Dr. Ulrich Becker14 01.03.2024
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Gewährleistungsrecht / Vertragliche Haftung

– Sachmängel- oder Gewährleistungshaftung ist die vertragliche Haftung für die mangelfreie
Beschaffenheit des Produkts (Anspruchsgegner immer und nur der Vertragspartner)

– Seit 01.01.2022: Sache muss gleichrangig

• Subjektiven Anforderungen,

• Objektiven Anforderungen und

• Montageanforderungen entsprechen

– Rechtsmangel: wenn nicht frei von Rechten Dritter

01.03.2024

CMS DeutschlandPrüfen, zertifizieren, überwachen... Warum? | Dr. Ulrich Becker16

Gewährleistungsrecht / Vertragliche Haftung

– Sachmangel muss im Zeitpunkt der Übergabe vorliegen

– Ursache ist unbeachtlich (kein Verschulden notwendig)

– Rechtsfolgen bei Vorliegen eines Mangels:

• In erster Linie Nacherfüllung (Nachlieferung oder Nachbesserung)

• Grds. auch Aus- und Wiedereinbaukosten

• Danach (bei Vorliegen weiterer Voraussetzungen)

• Rücktritt bzw. Minderung und

• Schadensersatz

01.03.2024
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Gewährleistungsrecht / Vertragliche Haftung

– Schadenersatz heißt:

• der Höhe nach grds. unbegrenzt

• Unerheblich, ob unmittelbare (z.B. Sache selbst) oder mittelbare Schäden (z.B.
Nutzungsausfall oder entgangener Gewinn)

• Der Wert der schadensursächlich gewordenen Sache ist für die Höhe der Ersatzpflicht
unerheblich

• Auch Grad des Verschuldens ist irrelevant

01.03.2024

CMS Deutschland

Produkthaftungsrecht

Agenda

01.03.2024 Prüfen, zertifizieren, überwachen... Warum? | Dr. Ulrich Becker18

Wann ist ein Produkt konform? Gewährleistungsrecht

Marktüberwachung Strafrecht und
Ordnungswidrigkeiten

Sonstiges
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Grundsätzliche Unterscheidung innerhalb der "Produkthaftung"

Produkthaftung
Produkthaftungsgesetz

Produzentenhaftung
§ 823 BGB

Produzentenhaftung nach § 823 BGB fordert Verschulden, also mindestens Fahrlässigkeit
Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz ist indes verschuldensunabhängig

21 01.03.2024

CMS DeutschlandPrüfen, zertifizieren, überwachen... Warum? | Dr. Ulrich Becker

Produkthaftung nach dem Produkthaftungsgesetz
§ 1 Abs. 1 ProdHaftG

“ Wird durch den Fehler eines Produkts jemand getötet, sein Körper oder seine 
Gesundheit verletzt oder eine Sache beschädigt, so ist der Hersteller des 

Produkts verpflichtet, dem Geschädigten den daraus entstehenden Schaden
zu ersetzen. Im Falle der Sachbeschädigung gilt dies nur, wenn eine andere 
Sache als das fehlerhafte Produkt beschädigt wird und diese andere Sache 

ihrer Art nach gewöhnlich für den privaten Ge- oder Verbrauch bestimmt und 
hierzu von dem Geschädigten hauptsächlich verwendet worden ist. “

22 01.03.2024

Fachausschuss Haushaltstechnik Jahrestagung 2024 - Dokumentation Seite 70



CMS DeutschlandPrüfen, zertifizieren, überwachen... Warum? | Dr. Ulrich Becker

Produzentenhaftung nach dem Bürgerlichen Gesetzbuch
§ 823 Abs. 1 BGB

““ (1) Wer vorsätzlich oder fahrlässig das Leben, den Körper, die 
Gesundheit, die Freiheit, das Eigentum oder ein sonstiges Recht

eines anderen widerrechtlich verletzt, ist dem anderen zum 
Ersatz des daraus entstehenden Schadens verpflichtet.

“

23 01.03.2024

CMS DeutschlandPrüfen, zertifizieren, überwachen... Warum? | Dr. Ulrich Becker24

Produzentenhaftung

– Es gibt unterschiedliche Verkehrssicherungspflichten:

• Produktbezogene Pflichten sind z.B. Konstruktions-, Fabrikations-,
(Beteiligten- oder Zulieferer-), Instruktions- und Produktbeobachtungs- sowie
Reaktionspflichten

• Betriebsbezogene Pflichten sind z.B. Betriebsorganisations-, Personal(auswahl)- und
Umweltpflichten

01.03.2024
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Schadenersatz heißt…
• Der Höhe nach grds. unbegrenzt
• Unerheblich, ob unmittelbare (z.B. Sache selbst)

oder mittelbare Schäden (z.B. Nutzungsausfall
oder entgangener Gewinn)

• Der Wert der schadensursächlich gewordenen
Sache ist für die Höhe der Ersatzpflicht
unerheblich

• Auch Grad des Verschuldens ist irrelevant
• Neben Personen- und Sachschäden sind auch

reine Vermögensschäden (z.B. Nutzungsausfall
oder entgangener Gewinn) zu ersetzen

Produzentenhaftung § 823 Abs. 1 BGB

Personenschäden bis EUR 85 Mio. (gilt auch bei
Serienschäden, d.h. Schäden durch mehrere, aber
gleichartige Artikel mit demselben Fehler)

Sachschäden, wenn (i) andere als fehlerhafte Sache
beschädigt, (ii) diese für privaten Ge- und Verbrauch
bestimmt und vom Geschädigten auch hauptsächlich
so verwendet und (iii) Schaden > EUR 500

Produkthaftung nach ProdHaftG

01.03.2024 Prüfen, zertifizieren, überwachen... Warum? | Dr. Ulrich Becker25
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Produkthaftungsrecht

Agenda

01.03.2024 Prüfen, zertifizieren, überwachen... Warum? | Dr. Ulrich Becker26

Wann ist ein Produkt konform? Gewährleistungsrecht

Marktüberwachung Strafrecht und
Ordnungswidrigkeiten

Sonstiges
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Behördliche Konsequenzen

– Zuständig sind die Behörden der Mitgliedsstaaten

– Relevante Gesetze für die Marktüberwachung sind die europäische
Marktüberwachungsverordnung und in Deutschland das Marktüberwachungsgesetz

– Auslöser: Präventivkontrolle oder begründeter Verdacht, dass ein Produkt die Gesundheit oder
Sicherheit der Nutzer gefährdet oder nicht den gesetzlichen Anforderungen entspricht

– Adressat der Maßnahmen: Wirtschaftsakteur Auswahl richtet sich nach dem
Effizienzgedanken, d.h. Ziel ist die möglichst schnelle und effiziente Beendigung der fehlenden
Konformität

01.03.2024

Achtung: die Pflichten des Einführers werden in der Regel nicht ausreichend
ernst genommen; Einführen bedeutet Inverkehrbringen

CMS DeutschlandPrüfen, zertifizieren, überwachen... Warum? | Dr. Ulrich Becker28

Behördliche Konsequenzen

– Mögliche Maßnahmen

• Vorlage von relevanten Dokumenten und Informationen

• Stichproben, unangekündigte Inspektionen vor Ort und physische Überprüfung von Produkten

• Befugnis, Räumlichkeiten zu betreten und Beweise zu sichern

• Aufforderung, geeignete Maßnahmen zu ergreifen, um eine Risiko oder eine Nichtkonformität
zu beenden

• Möglichkeit, selbst geeignete Korrekturmaßnahmen zu ergreifen, z.B. Verbot des Vertriebs,
Warnungen oder Anordnung des Rückrufs, Vernichtung

• Verhängen von Bußgeldern

01.03.2024
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Produkthaftungsrecht

Agenda

01.03.2024 Prüfen, zertifizieren, überwachen... Warum? | Dr. Ulrich Becker29

Wann ist ein Produkt konform? Gewährleistungsrecht

Marktüberwachung Strafrecht und
Ordnungswidrigkeiten

Sonstiges

CMS DeutschlandPrüfen, zertifizieren, überwachen... Warum? | Dr. Ulrich Becker30

Bußgelder / Ordnungswidrigkeiten

– Treffen regelmäßig natürliche Personen

– Können aber auch gegen Unternehmen gerichtet sein

– Gefahr der Eintragung in das Gewerbezentralregister

01.03.2024
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Strafrecht
– z.B. wenn eine Person verletzt oder getötet wird, Sachen beschädigt oder die Umwelt

verunreinigt wird

• Trifft immer nur Personen

• Vorsatz oder Fahrlässigkeit

• Tun oder pflichtwidriges Unterlassen

• Geldstrafe oder Freiheitsstrafe

01.03.2024
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Produkthaftungsrecht

Agenda

01.03.2024 Prüfen, zertifizieren, überwachen... Warum? | Dr. Ulrich Becker32

Wann ist ein Produkt konform? Gewährleistungsrecht

Marktüberwachung Strafrecht und
Ordnungswidrigkeiten

Sonstiges
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Sonstige Konsequenzen

– Haftung des Geschäftsführers gegenüber dem Unternehmen

– "Haftung" des "verantwortlichen Mitarbeiters" gegenüber seinem Arbeitgeber; finanziell und
arbeitsrechtlich (z.B. Abmahnung oder Kündigung)

01.03.2024

CMS DeutschlandPrüfen, zertifizieren, überwachen... Warum? | Dr. Ulrich Becker34

Wettbewerbsrechtliche Konsequenzen

– "Haftung" gegenüber Wettbewerbern

– Beseitigungs- und Unterlassungsansprüche

– Rückruf

– Schadensersatz

– Gewinnabschöpfung

01.03.2024
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Fazit zu den Konsequenzen eines nicht konformen Produktes
– Nacherfüllung, Rücktritt, Minderung und ggf. Schadenersatzansprüche im Rahmen der

zivilrechtlichen Gewährleistung gegen das Unternehmen

– Schadenersatzansprüche im Rahmen der Produkthaftung gegen das Unternehmen, bei der
Produkthaftung nach dem Produkthaftungsgesetz sogar verschuldensunabhängig

– Unterlassungs-, Beseitigungs-, Schadenersatzansprüche und Gewinnabschöpfung aus dem
Wettbewerbsrecht gegen das Unternehmen

– Marktüberwachungsmaßnahmen der Behörden

– Ordnungswidrigkeiten gegen natürliche Personen und das Unternehmen

– Geldstrafe oder Freiheitsstrafe im Rahmen des Strafrechts gegen natürliche Personen

– Persönliche Haftung der Geschäftsführer und Mitarbeiter gegenüber dem Unternehmen

– Arbeitsrechtliche Konsequenzen

01.03.2024
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Umfassende Beratung in allen Fragen der Product
Compliance, d.h. Produktsicherheit und Produkthaftung.
Leiter der Practice Group Product Compliance bei CMS
Deutschland.
Weiterer Tätigkeitsschwerpunkt ist die zivil- und
handelsrechtliche Beratung, insb. von Unternehmen des
Maschinen-/ Anlagenbaus sowie der
Konsumgüterindustrie bei der Vertragsgestaltung, bei
Gewährleistungs-/ sonstigen Haftungsfällen,
einschließlich der zugehörigen Prozessführung.

Rechtsanwalt | Partner
Dr. Ulrich Becker

Folgen Sie mir
auf LinkedIn:

Kontakt:
CMS Hasche Sigle
Neue Mainzer Straße 2-4
60311 Frankfurt
T +49 69 71 701 415
M +49 172 7256823
F +49 69 71 701 40417
E ulrich.becker@cms-hs.com
I www.cms.law

CMS Hasche Sigle
Augustusplatz 9
04109 Leipzig
T +49 341 21672 0
F +49 341 21672 133
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